
Le Challenge
Au cours des dix dernières années, Kiloutou a amélioré 
l’accessibilité aux applications métiers, aux outils 
d’analyse et au contenu d’entreprise. Après l’intégration 
de Google G Suite, les utilisateurs ont commencé à 
partager des documents ou des sites, et cette culture 
de collaboration se développe progressivement. 
Cependant, le conseil d’administration adopte une 
nouvelle direction afin de centraliser les informations et 
la communication sur un portail collaboratif. Les besoins 
du groupe étaient très simples pour la nouvelle plate-
forme:



> Diminuer le nombre d’emails : streamline 
communications and onboarding 
> Socialiser : et être plus opérationnel grâce à un 
contenu actif et contextuel

> L’Intégration : Intégrer les applications métier dans le 
portail et encourager les espaces de travail Accroître 
l’efficacité : de la collaboration entre les personnes au 
siège et en agence

Pourquoi LumApps
Les collaborateurs attendaient un outil pour faciliter 
l’accès à l’information, tout en n’affichant que les 
informations personnalisées, et en mesure de 
rechercher tout contenu grâce à un puissant moteur de 
recherche. LumApps était un très bon choix.

Les Résultats
Avec l’intranet MyD.Klik, Kiloutou a mis au point une 
plate- forme bien conçue pour centraliser le contenu 
avec une administration flexible facilitant le suivi de 
l’organisation de la société, même en cas de 
changement.

> Accessibilité avec du contenu personnalisé auprès 
de chaque personne 
> Qualité en fournissant des informations pertinentes 

> Recherche avancée et puissante

Kiloutou souhaitait améliorer ses usages internes et 
estimait que le moyen idéal pour faciliter cette 
transformation était de donner un meilleur accès au 
contenu, y compris en mettant l’accent sur la mobilité en 
donnant un accès via n’importe quel appareil.
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LumApps nous a bien sûr permis de gérer nos 
communications d’entreprise mais, 
globalement, nous avons fourni un espace 
personnalisé à chaque collaborateur. Chaque 
collègue a sa propre page sur laquelle il peut 
s’abonner aux rapports d’activités, rechercher 
ses applications professionnelles préférées et 
obtenir un aperçu de ses e-mails sur Gmail et 
de son agenda. L’amélioration de l’accessibilité 
de l’information étant une priorité, nous 
devions penser à la « mobilité ». Fournir une 
solution réactive apportait une valeur ajoutée 
aux personnes en déplacement qui sont 
désormais capables de travailler sur des 
tablettes.

LumApps aide les entreprises de tous secteurs à améliorer leurs communications, 
l’engagement des employés, la gestion des connaissances et bien plus encore.



 pour en savoir plus !Contactez-nous

https://www.lumapps.com/fr

